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Oz

Bu galismanin amaci COVID-19 pandemisi doneminde uygulanan gevrim igi egitim uygulamalarina iliskin Universite
ogrencilerinin stres algilari, 6grenme ortamina iliskin algilari ve goruslerinin belirlenmesidir. Calismada, deneysel olmayan
nicel arastirma desenlerinden betimsel aragtirma yontemi kullaniimistir. Kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemi ile segilen
¢alismanin 6rneklemini, buyik bir devlet Universitesinin Muhendislik, Egitim, Edebiyat, Turizm fakulteleri ve Saglik
Hizmetleri Meslek Yuksekokulunda 6grenim gérmekte olan 544 Universite 6grencisi olusturmaktadir. Veri toplama araci
olarak “Algilanan Stres Olcegi” ve “Ogrenme Ortamina iliskin Ogrenci Algisi Anketi” kullanilmistir. Calismada elde edilen
veriler betimsel istatistik yontemleri kullanilarak analiz edilmistir. Calisma sonucunda 6grencilerin genel olarak uzaktan
egitim uygulamalarinda stresli olduklari gériilmistiir. Ogrenciler her ne kadar problemlerle karsilasmis olsalar bile esnek
6grenme ortami ve dersi tekrar edebilme gibi olanaklar agisindan uzaktan egitime iliskin memnuniyetlerini belirtmislerdir.
Ancak yine de 6grencilerin ¢ogunlugu yiz yuze egitimle ders almayi daha ¢ok tercih ettiklerini belirtmislerdir. Calisma
sonucunda uygulayicilara ve aragtirmacilara yonelik gesitli 6neriler sunulmustur.
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Emergency Transformation in Education: Stress Perceptions and Views of University Students Taking
Online Course During the COVID-19 Pandemic

Abstract

This paper surveys university students to gauge their perceptions of stress, the learning environment, and the sudden
shift to distance education applications during the COVID-19 pandemic period. The descriptive research method,
which is a non-experimental quantitative research approach, was used in the study. The sample was selected using the
convenience sampling method, and it comprises 544 university students studying at the Vocational School of Health
Services and those taking engineering, education, literature, and tourism courses at a state university. A “Perceived
Stress Scale” and a “Student Perception Survey Related to Learning Environment” were used as data collection tools.
The data were analyzed using descriptive statistics methods. The results reveal that students were stressed from using
distance education applications. Despite the fact that they faced some challenges, the students expressed satisfaction
with some facets of distance education, such as the flexible learning environment and opportunities to repeat the
lesson. Nonetheless, most students stated that they preferred face-to-face education. Based on these results, various
suggestions are presented for practitioners and researchers.
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Giris

Tiim diinyada 2019 Aralik aymdan bu yana etkili olan COVID-19 pandemisi in-
sanlarin hayatinda ve aliskanliklarinda énemli degisikliklerin ger¢eklesmesine yol
agmistir. Cin’in Wuhan kentinden baglayarak tiim diinyada 6liimciil etkileri ve hizli
yayilma oOzellikleri ile dikkat ¢eken COVID-19 viriisii, egitim kurumlarinda da zo-
runlu degisikliklerin yapilmasini gerekli kilmistir. Bu dogrultuda Tiirkiye’de viriisiin
yayilimini kontrol altina almak i¢in egitim veren gerek yiiksekogretim gerekse ilkdg-
retim ve ortadgretim kurumlarinin tamamen uzaktan egitime ge¢mesine karar veril-
mistir (MEB, 2020; YOK, 2020). Uzaktan egitim uygulamalari uzun yillardir kulla-
nilsa da COVID-19 pandemisi doneminde acil bir gegis siireci yaganmis ve bu durum
hem &gretmenler i¢in hem de 6grenciler igin stresli bir siire¢ olusturmustur (Hadi,
Andrian ve Hidayat, 2020; Sahu, 2020). Nitekim, iyi planlanmis ¢evrim i¢i 6grenme
deneyimleri, bir kriz ya da felaket durumunda sunulan ¢evrim i¢i derslerden 6nemli
derecede farklidir (Hodges, Moore, Lockee, Trust ve Bond, 2020). Tamamen ¢evrim
ici bir ders igin tipik planlama, hazirlik ve gelistirme siiresi dersin verilmesinden
alt1 ila dokuz ay oncesine dayanir (Bao, 2020; Hodges vd., 2020). Ancak pandemi
stirecinde yasanan ani gecis sebebiyle hem egitim kurumlarinin hem de egiticilerin
hazirlik yapma olanagi olmamistir. Bu dogrultuda egitimcilerin ¢ogunlugunun gev-
rim i¢i egitim verme hususunda herhangi bir deneyimlerinin olmadigi ve pandemi
doneminde acil gelisen siirecler nedeniyle egiticilerin uzaktan egiticilik konusunda
kapsamli bir egitim alma firsatlarinin olmadigi da sdylenebilir. Ayrica dgrenciler de
hem pandeminin yarattig1 kaygi verici ortamin etkisi hem de daha once karsilas-
madiklart uzaktan egitim yontemi nedeniyle stresli silirecler gecirmislerdir. Nitekim,
Elias, Ping ve Abdullah (2011) yasamda ortaya ¢ikan ani degisikliklerin bireyin stres
diizeyini artirarak kisinin yasam tarzini, fiziksel ve zihinsel sagligini etkileyebilece-
gini belirtmislerdir.

Alanyazinda stresin 6grencilerin 6grenme siiregleri tizerinde hem olumlu hem de
olumsuz etkilerinin olabilecegi belirtilmistir (Lazarevic ve Bentz, 2020). Denovan ve
Macaskill (2017) genel olarak yiiksek stres diizeyinin diisiik 6grenme basarisi ile ilis-
kili oldugunu ileri stirmiislerdir. Benzer sekilde, Bennett (2003), tiniversite 6grencile-
ri ile yaptig1 ¢calismada stresin akademik performans ile olumsuz yonde iliskili oldu-
gunu bildirmistir. Miller (2014) ise, orta diizeydeki stresin bireyin hafizasi lizerinde
olumlu etkilerinin oldugunu belirtmistir. Lazarevic ve Bentz (2020) egitim ortamla-
rinda stres belirleyicilerinin; ¢alismak i¢in zaman bulmak, 6grenme materyallerine
erisim, sosyal stres ve aileden/arkadaslardan beklentilerin olabilecegini belirtmistir.

Alanyazin incelendiginde uzaktan egitime yonelik 6grenci goriislerinin incelen-
digi cesitli ¢aligmalarin yapildig1 goriilmistiir (Karasel, Bastas, Altinay, Altinay ve
Dagli, 2020; Kirali ve Alci, 2016; Ozyiirek, Begde, Yavuz ve Ozkan, 2016). Yapilan
caligmalar, pandemi déneminde acil olarak baglatilan uzaktan egitim uygulamalarina
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iliskin degerlendirme yapilabilmesi i¢in yeterli degildir. Bu nedenle, bu ¢alismada
Ogrencilerin stres algilarinin yani sira, 6grenci goriisleri siiregte yaganan problemler,
uzaktan egitimin sagladigi avantajlar ve 6grencilerin onerileri agilarindan incelen-
mistir.

Uzaktan egitimde 6grencilerin 6z diizenleme becerilerinin ve motivasyonlarinin
yliksek olmasi etkili bir 6gretim siirecinin gergeklestirilebilmesi i¢in olduk¢a 6nemli-
dir. Bu dogrultuda 6grencinin yasayacagi stresli durumlarin uzaktan egitime yonelik,
motivasyonlarini ve akademik basarilarini da olumsuz yonde etkileyebilecegi soyle-
nebilir (Heo ve Han, 2018). Ustelik pandemi gibi acil bir durumda gergeklestirilen
cevrim ici egitime iliskin 6grencilerin stres diizeylerinin ve goriislerinin belirlenmesi,
egitim siireglerinin iyilestirilmesi ve 6grenciler i¢in gerekli destegin verilebilmesi
icin 6dnemlidir. Ayrica bu ¢alismanin hayatin getirebilecegi farkli kriz durumlarinda,
egitim O0gretim siirecine yapilacak miidahaleler agisindan 6nemli katkilar saglayabi-
lecegi sdylenebilir. Uzaktan egitimle ilgili caligmalar incelendiginde yiiksekogretim
kademesindeki 6grencilere (Ak, Oral ve Topuz, 2018; Hamutoglu, Giiltekin ve Sa-
vasct, 2019; Paydar ve Dogan, 2019) yonelik ¢alismalarin ve COVID-19 pandemi
stirecine iligkin ¢alismalarin (Dwivedi vd., 2020; Niemi ve Kousa, 2020; Nogales-
Delgado, Roman Suero ve Martin 2020; Pinar ve Donel Akgiil, 2020; Saritas ve Ba-
rutgu, 2020; Tokug ve Varol, 2020) oldugu gozlemlenmistir. Ancak iiniversite 6gren-
cilerinin stres ve 0grenme ortamina iliskin algilarin1 degerlendiren calismalarin ise
¢ok az sayida oldugu goriilmiistiir.

Bu dogrultuda, bu ¢alismanin amaci acil olarak derslerin uzaktan verilmeye bas-
landig1 COVID-19 pandemi doneminde iiniversite dgrencilerinin stres algilari, 68-
renme ortamina iligkin algilar1 ve goriislerini belirlemektir. Bu ama¢ dogrultusunda
asagidaki arastirma sorularia cevap aranacaktir:

1) Pandemi doneminde ¢evrim i¢i ders alan iiniversite dgrencilerinin stres algilar
nasildir?

2) Pandemi déneminde ¢evrim i¢i ders alan tiniversite dgrencilerinin 6grenme or-
tamina iligkin algilar1 nasildir?

3) Pandemi doneminde ¢evrim i¢i ders alan {iniversite 6grencilerinin ¢evrim igi
O0grenme ortamina iliskin goriisleri nelerdir?

Yontem

Bu calismada, deneysel olmayan nicel arastirma desenlerinden betimsel aragtirma
yontemi kullanilmigtir. Betimsel aragtirma yontemi, bir konunun mevcut veya gecmis
durumunu ortaya ¢ikarmak amaciyla kullanilir (McMillan ve Schumacher, 2010).
Arastirmada veriler web-tabanli anket aracilig: ile toplanarak betimsel istatistiksel
yontemler ile degerlendirilmistir.
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Orneklem

Calismanin 6rneklemini 2020 egitim dgretim yilinin bahar déneminde ortaya ¢i-
kan COVID-19 pandemisi ile birlikte cevrim i¢i ders alan tiniversite 6grencileri olus-
turmaktadir. Caligmanin 6rneklemi kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemi kullanilarak
belirlenmistir. Bu dogrultuda veriler Atatiirk Universitesi’nin Miihendislik, Egitim,
Edebiyat, Turizm fakiilteleri ve Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda 6grenim
gormekte olan 544 tiniversite 0grencisinden toplanmistir. Calisma 6rnekleminde yer
alan 6grencilerin 18-39 yas araliginda oldugu goriilmiistiir. Calisma ornekleminin
ayrmtili demografik bilgileri Tablo 1’de sunuldugu gibidir.

"l:ablo 1. .
Ogrencilerin Demografik Ozellikleri
Ozellikler N %
Cinsiyet
Kadin 329 60,48
Erkek 215 39,52
Okudugu fakiilte/yiiksekokul
Saglik hizmetleri meslek yiiksekokulu 234 43,01
Miihendislik fakiiltesi 173 31,80
Egitim fakiiltesi 79 14,52
Edebiyat fakiiltesi 49 9,01
Turizm fakiiltesi 9 1,66
Okudugu simif
1. sif 251 46,14
2. simf 146 26,84
4. simf 106 19,48
3. simf 41 7,54
Daha 6nce uzaktan egitim ile ders alma durumu
Hay1r 452 83,09
Evet 92 16,91
N: say1

Veri Toplama Araclan

Bu calismada veri toplama araci olarak ii¢ boliimden olusan bir anket kullanil-
mistir. Anket verileri katilimecilardan gizlilik ve goniilliiliik esaslarina uygun ola-
rak toplanmustir. Verilerin toplanmast igin Atatiirk Universitesi Tip Fakiiltesi Etik
Kurulu'ndan B.30.2.ATA.0.01.00/259 say1 numaral1 28/05/2020 tarihli yazis1 ile etik
kurul onay1 alinmistir. Ankette yer alan boliimler “Kisisel Bilgi Formu”, “Algilanan
Stres Olgegi” ve “Ogrenme Ortamina iliskin Ogrenci Algis1 Anketi” seklindedir. An-
ket boliimleri ile ilgili detayli agiklamalar asagida sunuldugu gibidir.

Kisisel Bilgi Formu

Bu boliimde katilimcilara cinsiyet, yas, 6grenim gordiikleri fakiilte, sinif ve
COVID-19 pandemisi oncesinde uzaktan egitim ile herhangi bir ders alip alma-
diklari ile ilgili sorular sorulmustur.
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Algilanan Stres Olcegi

Algilanan Stres Olgegi’nin orijinal hali Cohen, Kamarck ve Mermelstein (1983)
tarafindan bireylerin hayatlarindaki ¢esitli durumlara iliskin stres algilarini belir-
lemek icin gelistirilmigtir. Lazarevic ve Bentz (2020) ise bu dlgegi 6grencilerin
¢evrim i¢i ve yliz yiize egitim ortamlarindaki stres algilarini belirleyecek sekil-
de uyarlamiglardir. Bu ¢alismada da 6l¢egin Lazarevic ve Bentz (2020) tarafindan
uyarlanmis hali Tiirk¢e’ye ¢evrilerek kullanilmigtir. Toplam 14 maddeden olusan
Olcek, ogrencilerin 6grenme ortamina iligkin stres algilarini, “Hi¢bir zaman (1)”
ile “Cok sik (5)” arasinda degisen 5°1i likert tipi maddeler araciligiyla degerlendir-
mektedir. Olumlu ifade i¢ceren 7 madde (madde numaralari: 4, 5, 6,7, 9, 10, 13) ters
puanlanmistir. Olgekten alman puanin yiiksek olmasi dgrencinin stres algisinin faz-
laligina isaret etmektedir.

Ogrenme Ortamina iliskin Ogrenci Algis1 Anketi

Lazarevic ve Bentz (2020) tarafindan gelistirilen 6grenme ortamina iligkin 6g-
renci algist anketi toplam 20 maddenin yer aldigi iki béliimden olugmaktadir. An-
ketin ilk boliimiinde yer alan 10 madde, 6grencilerin ¢evrim i¢i 6grenmeye iliskin
gorislerini 6grencilerin kendi 6grenme siireclerini ve dersi degerlendirmeleri agi-
sindan incelemektedir. Bu béliimdeki alt1 soru, 6grencilerin goriislerini, “Kesinlik-
le katilmiyorum (1) ile “Kesinlikle katiliyorum (5)” arasinda degisen 5°li likert
tipi maddelerle; kalan dort soru ise 6grenci goriislerini ¢oktan segmeli sorular ara-
ciligryla degerlendirmektedir. Anketin ikinci boliimiinde ise 6grencilerin ¢evrim igi
ve yliz yilize 6grenme ortamlarini dersin esnekligi, stres yaratma durumu, 6grenci-
nin sorumluluk alma orani, 6grencinin zaman yonetim becerilerini gelistirmelerine
etkisi, 6grenci 6grenmesine katkisi, 6grenci-6gretmen iletisimine etkisi ve 6grenci
katilimina etkisi ac¢ilarindan karsilagtirmalarini saglayan 10 madde yer almaktadir.
Ayrica anketin sonuna 6grencilerin goriislerini bildirmelerini saglayan agik uclu bir
soru eklenmistir.

Veri Toplama Araclarinin Tiirk¢e’ye Uyarlama Siireci

Bu ¢aligmada kisisel bilgi formuna ek olarak Lazarevic ve Bentz (2020) tarafin-
dan gelistirilen anket Tiirk¢e’ye uyarlanarak kullanilmistir. Uyarlama siirecinin en
basinda anket maddeleri, bu ¢alismanin yazarlar tarafindan Ingilizce’den Tiirkge’ye
¢evrilmistir. Daha sonra maddelerin dil ac¢isindan uygunlugunun belirlenmesi igin,
Ingilizce dil egitimi alaninda doktora derecesine sahip olan, Tiirkge bilen, akademis-
yen li¢ uzmanin incelemelerine sunulmustur. Uzmanlarin, anket maddeleri ile ilgili
verdikleri geribildirimler dogrultusunda, maddelerin Tiirkge ifadeleri diizenlenmistir.
Daha sonra, anketin igerik agisindan incelenmesi icin, Ingilizce ve Tiirkge bilen &g-
retim teknolojileri alaninda uzman bir akademisyenin goriisleri alinarak 6lgek pilot
caligmaya hazir hale getirilmistir.
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Tiirkge’ye ¢evrilen anketin, giivenilirligini belirlemek amaciyla, COVID-19 pan-
demi doneminde “Cerrahi Hastaliklar” dersini uzaktan egitim ile alan 86 saglik hiz-
metleri meslek yiliksekokulu 6grencisi ile pilot calisma gerceklestirilmistir. Yapilan
pilot ¢alisma sonucunda “Algilanan Stres Olgegi” nin Cronbach alfa giivenilirlik
katsayis1 0,76 olarak bulunmustur. Ayrica “Ogrenme Ortamina iliskin Ogrenci Algi-
st Anketi”nin 5°li likert tlirtindeki altt maddesine iliskin Cronbach alfa giivenilirlik
katsayismin 0,90 oldugu goriilmiistiir. Uzman goriisleri ve pilot ¢aligmayla birlikte
hesaplanan Cronbach alfa giivenirlik katsayist sonuglart (McMillan ve Schumacher,
2010) dogrultusunda Tiirk¢e’ye uyarlanan anketin gegerli ve giivenilir bir 6lgme ara-

ct oldugu goriilmiistiir.

Verilerin Analizi

Verileri analiz etmek amaciyla IBM Statistical Package for Social Scien-
ces versiyon 20.0 (IBM SPSS Corp.; Armonk, NY, USA) ve Microsoft Excel
programlar: kullanilmigtir. Verilerin analizinde betimsel analiz yontemlerinden
yararlanilmistir. Ogrencilerin stres algilarina iliskin bulgular i¢in ortalama ve
standart sapma degerleri aracilifiyla yorumlanmistir. Ogrencilerin ¢evrim igi
o6grenme siirecine iliskin goriisleri ise frekans ve yiizde degerleri seklinde su-

nulmustur.

Bulgular

Calismadan elde edilen veriler arastirma sorular1 temel alinarak analiz edil-
migtir. Analizler sonucunda elde edilen bulgular iki baslik altinda sunulmus-

tur.

Ogrencilerin Stres Algilarna Iliskin Bulgular

Ogrencilerin COVID-19 pandemisi déneminde acil bir sekilde baslanan
uzaktan egitim siirecindeki stres algilarina iliskin bulgular Tablo 2’de sunuldu-
gu gibidir. Tablo 2’de yer alan ge¢cen donem ibaresi, derslerin acil olarak uzak-
tan egitim seklinde verildigi pandemi donemindeki dersleri ifade etmektedir.
Tablo incelendiginde dgrencilerin ¢ogunlugunun, pandemi doneminde alinan
derslerde kendilerini basarmak zorunda hissettiklerini (X =4,09), ders sorum-
luluklar1 nedeniyle kendilerini gergin ve stresli hissettiklerini ()?=3,45), sik-
likla kontrolleri diginda gelisen olaylardan dolay1 6fkelendiklerini ()?=3,24),
problemlerin iistesinden gelemeyecekleri kadar ¢ok biriktigini ()?=3,22), ve
hayatlarindaki 6nemli seyleri kontrol edemediklerini ()?=2,87) bildirdikleri
goriilmiistiir. Ogrenciler kisisel sorunlar1 ile basa ¢ikabilme konusunda kendi-
lerine giivenip giivenmediklerini sorgulayan maddeye ise en diisiik puani (X
=2,20) vermislerdir.
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Tablo 2.
Ogrencilerin Stres Algilart

X ss
Ne siklikla gegen donemde, kendinizi basarmak zorunda oldugunuz seyleri diisiiniirken 4,09 0,939
buldunuz?
Ne siklikla gegen donemde, ders sorumluluklari 6devler vs nedeniyle kendinizi gergin ve 345 1,217

stresli hissettiniz?

Ne siklikla gegen donemde, sizin kontroliiniiz diginda gelisen olaylar yiiziinden dfkelendiniz? 3,24 1,192
Son dénemde, ne siklikta problemlerin iistesinden gelemeyeceginiz kadar biriktigini hissettiniz? 3,22 1,151
Ne siklikla gegen donemde, hayatinizdaki 6nemli seyleri kontrol edemediginizi hissettiniz? 2,87 1,141

Ne siklikla gegen donemde, derslerle ilgili yapmaniz gereken seylerle basa ¢ikamadigimiz -~ 2,81 1,024
fark ettiniz?

Ne siklikla gegen donemde, islerin yolunda gittigini hissettiniz? 2,72 1,009
Ne siklikla gegen donemde, zamaninizi nasil gecirdiginizi kontrol edebildiniz? 2,66 1,055
Ne siklikla gegen donemde, derslerinizle ilgili olarak her seyin iistesinden geldiginizi hissettiniz? 2,57 0,933

Ne siklikla gegen donemde egitim esnasinda olan beklenmedik olaylar yiiziinden rahatsiz- 2,52 1,110
lik duydunuz?

Ne siklikla gegen donemde, okul yasaminizla ilgili zorluklari kontrol edebildiniz? 2,47 0,895

Ne siklikla gegen donemde, okul yasaminizda meydana gelen onemli degisikliklerle etkili 2,44 0,916
bir sekilde basa ¢iktiginiz1 hissettiniz?

Ne siklikla gecen donemde, derslerdeki giinliik sorunlarin ve zorluklarin iistesinden basartyla 2,29 0,924
geldiniz?

Ne siklikla gecen donemde, kisisel sorunlariizla basa ¢ikabilme yeteneginiz konusunda 2,20 0,997
kendinize giivendiniz?

X : ortalama; SS: standart sapma

Ogrencilerin Cevrim ici Ogrenme Ortam Algilarina iliskin Bulgular
Ogrencilerin gevrim igi derslere yonelik 6grenme ortamu algilart incelendiginde; Go-
gunlukla gevrim i¢i derslerde dgrenirken dersin hocasiyla iletigim kurabildiklerini (X
=3,81), 6grenme etkinliklerine aktif olarak katilabildiklerini (X =3,52), ve kendilerini
¢evrim i¢i egitimin 6grenme sorumlulugunu almalarina tesvik ettigini (X =3,42) bildir-
mislerdir. Bu dogrultuda elde edilen veriler Tablo 3’de detayl bir sekilde sunulmustur.

"l:ablo 3. o
Ogrencilerin Cevrim I¢i Ogrenme Ortami Algilart

)? SS
Cevrim i¢i derslerde 6grenirken ders hocamla iletisim kurabildim. 3,81 1,307
Cevrim i¢i derslerde 6grenirken, 6grenme etkinliklerine aktif olarak katildim. 3,52 1,247
Cevrim i¢i dersler kendi 6grenme sorumlulugumu almaya tesvik etti. 342 1,342
Cevrim igi dersler, 6grenmeme iligkin zaman yonetimi becerilerimi gelistirmeme 3,28 1,364
yardimet oldu.
Cevrim i¢i 6grenme, 6grenmemde esneklik sagladi. 324 1,374
Cevrim i¢i dersler 6grenme ihtiyaglarimi karsiladi. 3,13 1,378

)? : ortalama; SS: standart sapma

228



HAYEF: JOURNAL of EDUCATION

Ayrica, 0grencilerin 118’1 (%21,69) cevrim i¢i 6grenirken kendilerini rahat veya
stressiz hissetmediklerini belirtirken, ¢cogunlugu (%34,37) ¢evrim i¢i ders tasarimi-
nin kendilerine yardimet oldugunu, %340 ¢evrim i¢i derslerde bir sey 6grendiklerini
hissettiklerini ve %331 genel olarak ¢evrim i¢i ders almayi “cok iyi” olarak nitelen-
dirmistir. Bu dogrultuda elde edilen veriler Tablo 4’de detayli olarak sunulmustur.

Tablo 4. - _
Ogrencilerin Cevrim I¢i Ogrenmeye Iliskin Gériisleri
N %
Cevrim i¢i 6grenirken kendinizi rahat ve stressiz hissettiniz mi?
Kendimi rahat ve stressiz hissetmedim 118 21,69
Hayir, hig rahat ve stressiz hissetmedim 111 20,41
Notr 110 20,22
Kendimi rahatlamis ve stressiz hissettim 108 19,85
Evet, kendimi ¢ok rahat ve stressiz hissettim 97 17,33
Cevrim i¢i derslerin tasarlanma sekli, ders igerigini 6grenmenize yardimct oldu mu?
Ders tasarimu bir dereceye kadar bana yardime oldu 187 34,37
Evet, ders tasarimi igerigi 6grenmede ¢ok yardimet oldu 157 28,86
Notr 107 19,67
Ders tasarimi, ders igerigini 6grenmek i¢in o kadar yardimei olmadi 68 12,50
Hayir, ders tasarimi hi¢ yardimei olmadi 25 4,60
Ders materyallerini ne kadar iyi 6grendiginizi diistinityorsunuz?
Bir sey 6grendigimi hissediyorum 185 34,01
Bu derste ¢ok sey 6grendigimi hissediyorum 152 27,94
Bundan emin degilim 100 18,38
Cok fazla 6grenmedigimi hissediyorum 91 16,73
Bu kursta hicbir sey 6grenmedigimi hissediyorum 16 2,94
Genel olarak, bu dersi nasil degerlendirirsiniz?
Cok iyi 180 33,09
Ortalama 167 30,70
Miikemmel 137 25,18
Tatmin edici 48 8,82
Kotii 12 2,21

N: say1

Ogrencilerden gevrim igi dersler ile yiiz yiize dersleri karsilastirmalarma ydnelik
sorulan maddelerden elde edilen bulgular Tablo 5’te sunuldugu gibidir. Tablo incelen-
diginde, dgrencilerin %88’inin yiiz ylize derslerin 6grenci katilimimni daha fazla sag-
ladigini, yaklasik %85°1 yiiz yiize derslerde dersin hocasiyla iletisim kurmanin daha
kolay oldugunu, %83’ yiiz yiize derslerde 6grenmenin daha kolay oldugunu, yaklasik
%8311 yiiz yiize derslerde daha iyi 6grendiklerini ve %77’si yiiz yiize dersleri daha ¢ok
sevdiklerini bildirmiglerdir. Ayrica 6grenciler ayni dersi tekrar almak zorunda kalsalar,
cogunlukla (%73,71) dersi yiiz ylize olarak almak istediklerini belirtmislerdir.
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F(r;g’leon;lerin Cevrim I¢i Ders Ile Yiiz Yiize Dersleri Karsilagtirmalar

Cevrim ici Yiiz Yiize

Ders Ders

Karsilastirma Anketi Maddeleri N % N %
Hangi tiir derslerin en esnek oldugunu diisiiniiyorsunuz? 362 66,54 182 33,46
Hangi tiir derslerin en rahat ve stressiz oldugunu diisiiniiyorsunuz? 271 49,82 273 50,18
Ogrenciler 6grenmeleri i¢in hangisinde daha fazla sorumluluk alir? 215 39,52 329 60,48
Ogrenme ile ilgili zaman yonetimi becerileri en iyi sekilde hangisinde 165 3033 379 69,67
gelistirilir?
Asagidaki climleyi tamamlayin. “Bu dersi tekrar almak zorunda 143 26,29 401 73,71
kalsaydim, alirdim....”
Hangi tiir dersleri en ¢ok seviyorsunuz? 127 2335 417 76,65
Hangi tiir derste en iyi 6grendiginizi diisiiniiyorsunuz? 93 17,10 451 82,90
Hangi ders tiiriinde ders materyallerini 6grenmenin en kolay oldugunu 92 16,91 452 83,09
diisiiniiyorsunuz?
Ders hocasiyla iletisim kurmak i¢in hangi ders tiirii daha uygundur? 82 15,07 462 84,93
Ogrenciler hangisinde daha fazla derse katilim gésterirler? 64 11,76 480 88,24

N: say1

Cevrim i¢i derslere yonelik dgrencilerin goriislerini sorgulayan anketin en sonun-

da yer alan acik uglu soruya verilen cevaplar asagida sunulmustur. Ogrencilerden

gelen cevaplar tekrarlanan kelimeler ve ifadelerin igerdigi mesajlara gore ii¢ gruba

ayrilmistir. Cevrim igi derslere yonelik 6grencilerin goriisleri “problemler

LIS

avan-

tajlar1” ve “Oneriler” basliklar1 altinda detaylandirilmistir. Bu dogrultuda elde edilen

veriler Tablo 6’da detayl olarak verilmistir.

Tablo 6.
Ogrencilerin Cevrim I¢i Egitim Siireci Ile Iigili Goriisleri

Egitim Miihendislik

Fakiiltesi Fakiiltesi SHMYO Toplam
N N N N %
Problemler ~ Ogrenmeye katki saglamamasi 7 3 17 27 38,57
(N=70) Agir 5devler 3 6 - 9 12386
Bilgiye ulasim kaynaklarinda 1 4 2 7 10,00
zorluklar
Ogretim elemant ile iletisim problemi 4 2 - 6 8,57
Internet erigim problemi 2 6 8,57
Ders igeriklerinin ¢evrim i¢i egitime 2 4 - 6 8,57
uygun olmamasi
Sinav siiresince zaman kisitlilig - - 5 5 7,14
Smav ve 6dev degerlendirmesi/ 1 1 - 2 2,86
notlarda sikintilar
Ogretim elemaninin ¢evrim ici ders 1 1 - 2 2,86

vermeye yonelik yetersizligi
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Tablo 6.
Ogrencilerin Cevrim I¢i Egitim Siireci Ile Ilgili Goriisleri (devami)
Egitim Miihendislik
Fakiiltesi Fakiiltesi SHMYO Toplam

N N N N %

Avantajlar  lyi bir alternatif dgretim ydntemi 3 1 - 4 36,36
(N=11) Cok eglenceli ve zevkli ; - 2 2 18,18

Ders videolar: tekrar izlenebiliyor - - 2 2 18,18

Ogrencileri tegvik etti - 1 - 1 9,09

Simuftaki kalabalik yok - - 1 1 9,09

Zaman yonetimi iyi - 1 - 1 9,09
Oneriler Ogretim elemanlarinin birlikte 2 - 2 4 28,58
(N=14) hareket etmesi

Her 6grencinin esit sartlarda - 1 1 2 14,30

olmadigmin farkindalig

Ders, ddev, quiz gibi etkinliklerin - 1 - 1 7,14

zamaninin dnceden bidirilmesi

Videolu soru ¢oziimlerinin artmasi - 1 - 1 7,14

Yiizyiize telafisinin yapilmasi - - 1 1 7,14

iki ders isleme tiiriiniin bir arada 1 - - 1 7,14

olmast

Ogrencilere daha fazla s6z hakki 1 - - 1 7,14

vererek katilimin saglanmasi

Online smavlarda siire-soru - 1 - 1 7,14

dengesinin saglanmasi

Ders igeriklerinin giincellenmesi - 1 - 1 7,14

Internet erigim imkanlarmimn - 1 - 1 7,14

gelistirilmesi

N: say1; SHMYO: Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu

Problemler

Ogrencilerin COVID-19 pandemisi siirecinde aldiklar1 uzaktan egitime iliskin
goriigleri alindiginda cgesitli problemlerle karsilastiklart goriilmiistiir. Bu dogrultu-
da, dgrenciler genel olarak ¢evrim i¢i egitimin 6grenmeye katki saglamadigi, cevrim
ici 6grenemediklerini diisiindiiklerini (N=27, %38,57) bildirmislerdir. Bu durumun
altinda tiim dersler tarafindan ayn1 anda sisteme yiiklenen agir 6devler/6devlerin faz-
laligr (N=9, %12,86), bilgiye ulasim kaynaklarindan uzak kalmalar1 (N=7, %10),
dersin dgretim elemant ile iletisim sorunu (N=6, %8,57), internet erisim problemleri
(N=6, %8,57), ders iceriklerinin ¢evrim i¢i egitim sistemine uygun olmamasi (N=6,
%8,57) ve siavlarin hocalar tarafindan yetersiz bir zaman diliminde yapilmast (N=5,
%7,14) gibi sorunlarin yer aldig1 gériilmiistiir. Ogrencilerin bir kismi da zor sartlarda
yaptiklar1 ddevlere karsilik not degerlendirmesinden memnun kalmadiklarini (N=2,
%2,86) ve dersi veren 6gretim elemaninin ¢evrim i¢i ders vermek konusunda yeterli-
lige sahip olmadigindan (N=2, %2,86) bahsetmislerdir. Belirtilen problemlere iliskin
ornek 6grenci ifadeleri su sekildedir:
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Ben kdyde oldugum i¢in ¢ogu derste internet problemi yasadim. Canli derslerin ¢o-
guna katilamadim. Bu ylizden farkli kaynaklara yonelip kendimi zorladim. (Fizik
2 dersi alan 20 yasinda erkek, Bilgisayar Mithendisligi Boliimii 1. sinif 6grencisi).

Laboratuvar derslerini uzaktan yapmak bana zor geldi. Ote yandan ‘Uygulamali’
diye adlandirilan dersleri uzaktan 6grenebilecegimizin diisiiniilmesi dogru degil.
Ama teorik ders adina konusacak olursak uzaktan egitim bir engel degil (Fizik 2
dersi alan 19 yasinda erkek, Bilgisayar Miihendisligi Boliimii 1. sinif 6grencisi).

Kesinlikle hocalar ¢cok agir 6devler veriyor. Elimizde olmayan materyallerden
bir seyler liretmemiz isteniyor, internet lizerinden degilde kitap, ansiklopedi gibi
materyallerden bilgi edinmemiz isteniyor fakat bunu nasil yapacagimiz konusunu
diisiinmiiyorlar. (Sosyal Proje dersi alan 22 yaginda kadim, Sosyal Bilgiler Ogret-
meligi Boliimii 4. sinif 6grencisi).

Sadece 6dev yapiyoruz. Hayatimda bu kadar 6dev yaptigimi hatirlamiyorum. Bunu
biitiin dersler i¢in yaztyorum. Bence biraz daha esnek davranilabilir herkesin esit im-
kanlara sahip olmadig1 g6z oniinde bulundurularak ddev verilmelidir (Sosyal Proje
dersi alan 22 yasinda erkek, Sosyal Bilgiler Ogretmeligi Béliimii 4. smif 6grencisi).

Hocalarimizin yaptig tek sey ders bilgi sistemine ddev yiiklemek. Odevden anla-
madigimiz sey olunca ders bilgi sisteminden mesaj atiyoruz geri doniit de alami-
yoruz (Egitimde Arastirma Yontemleri dersi alan 19 yasinda kadim, Sinif Ogret-
menligi Boliimii 2. sinif 6grencisi).

Avantajlar

Tablo 6°da da goriildiigii gibi 6grenciler pandemi doneminde aldiklar1 uzaktan
egitimin ¢esitli avantajlarindan bahsetmiglerdir. Bu dogrultuda, 6grenciler ¢evrim
i¢i egitimin pandemi siirecinde iyi bir alternatif ¢gretim yontemi oldugunu (N=4,
%36,36), derslerin ¢ok eglenceli ve zevkli gectigini (N=2, %18,18), kaydedilen ders
videolarini sistem {izerinden tekrar izleyebilme imkaninin ¢ok iyi oldugunu (N=2,
%18,18), derslerin 6grencileri tesvik ettigini (N=1, %9,09), smiftaki kalabaligin ol-
madigimni (N=1, %9,09) ve zaman ydnetimi agisindan ¢ok iyi oldugunu (N=1, %9,09)
belirtmislerdir. Belirtilen avantajlara iliskin 6rnek 6grenci ifadeleri su sekildedir:

Saglik tedbirleri agisindan online egitimin ¢ok muhtesem bir alternatif oldugunu
diistiniiyorum. Derslerden geri kalmamak adina giizel bir uygulama oldu. Esnek
saatlerde yapilmas1 ve sonradan sisteme yiiklenip istedigimiz zaman ders videola-
rin1 izleyebilme firsatimizin olusturulmasi ¢ok harikaydi (Cerrahi Hastaliklar dersi
alan 21 yaginda kadin, Ameliyathane Hizmetleri Boliimii 1. sinif 6grencisi).

Cevrim i¢i dersler zaman yonetimi agisindan (okula gidip gelmek, uzaktan gelen
giden O0grenciler i¢in) mitkemmel derecede iyi. Oturdugumuz yerden stres altinda
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olmadan rahatca ¢evrim i¢i dersimizi dinleyip verilen ddevleri zamaninda teslim
edebiliyoruz (Mobbing se¢meli dersi alan 23 yasinda erkek, Bilgisayar Miihendis-
ligi Boliimii 4. sinif 6grencisi).

Cevrim igi derslerin 6grencileri daha gok tesvik ettigini diisiiniiyorum. Ogrencileri
aktif hale getiriyor. Bu durumdan memnunum (Fizik 2 dersi alan 22 yasinda erkek,
Bilgisayar Miihendisligi Boliimii 1. siif 6grencisi).

Oneriler

Tablo 6’da da goriildiigi gibi, 6grencilerin 14’1 6devler ve ders icerikleri hakkinda
bazi énerilerde bulunmustur. Ogrenciler; biitiin ders hocalarinm belli bir anlasma ve
ahenk i¢inde olmasiyla (N=4, %28,58), dersler ve siire¢ hakkinda onbilgi verilme-
siyle (N=1, %7,14), ders igeriklerini siirece uygun bir sekilde gelistirildiginde (N=1,
%7,14) ve internet erisim imkanlarinin gelistirildiginde (N=1, %7,14) bu siireci ina-
nilmaz hafif ve katilmasi keyifli bir siire¢ haline getirilebilecegini bildirmislerdir. Og-
rencilerin Onerilerine iliskin 6rnek ifadeler su sekildedir:

Ders, 6dev, quiz gibi etkinliklerin olacag tarihlerin en azindan 1 giin dnce bildiril-
mesi gerektigini diisiiniiyorum. Quizden 2 saat 6nce bildirildiginde géremeyenler
olabiliyor (Fizik 2 dersi alan 20 yasinda erkek, Bilgisayar Miihendisligi Bolimii
1. sinif 6grencisi).

Dersin online bir sekilde gayet iyi anlatildigini diistiniiyorum, videolu soru ¢6ziim-
lerinin artmas1 daha iyi olabilir (Fizik 2 dersi alan 22 yasinda erkek, Bilgisayar
Miihendisligi Bolimii 3. simif 6grencisi).

Bu zorlu donemde her 6grencinin ayni sartlara sahip olmadigini diisiinerek 6g-
retim iiyelerimiz bize kolaylik saglamali ve yardimci olmali (Hastaliklar Bilgisi
dersi alan 20 yasinda kadin, Eczane Hizmetleri Boliimii 2. sinif 6grencisi).

Cevrim i¢i yapilan derslerde yiiz ylize egitimde oldugu gibi 6grencilere daha fazla
s0z hakki verilerek, 6grenci katilimini saglamak ¢evrim i¢i derslerin daha etkili ol-
masini saglayabilir. Bazi ¢cevrim i¢i derslerde katilimin az olmasi da derse verilen
onemin kaybedilmesine yol agabilir (Is Diinyasinda Bilgiye Erisim dersi alan 23
yasinda erkek, Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii 4. sinif 6grencisi).

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Tiim diinyay: etkisi altina alan COVID-19 pandemi siireci, egitimde dijital do-
nlisiim ve ¢evrim i¢i egitim gibi yillardir tiim alanlarda gergeklestirilmek istenen
degisimlerin bir anda hayata gecirilmesine neden olmustur. Pandemi siirecini tiim
insanligin daha az zararla atlatabilmesi i¢in neredeyse biitlin is yerleri, okullar ve
hatta hastaneler ¢alisanlarini esnek ya da uzaktan ¢aligma yontemleriyle islerini siir-
diirmeye yonlendirdiler. Bu dogrultuda internet ve dijital teknolojiler hayatimizda
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her ne kadar pandemi 6ncesinde de dnemli bir yere sahip olsa da pandemi siirecinde
hayatin merkezinde yer aldig1 sdylenebilir. Uzaktan egitim ve elektronik 6grenme
(e-6grenme) gibi kavramlar pandemi déneminden dnce de yaygin bir sekilde kul-
lanilsa da beklenmedik kriz ortaminda daha once hicbir ¢evrim igi ders vermemis
Ogretim iiyelerinin, herhangi bir dersi uzaktan almamis 6grencilerin ve hatta daha
once herhangi bir uzaktan egitim deneyimi olmayan egitim kurumlarinin karmasik
bir siire¢ yasamasina sebep olmustur. Bu dogrultuda, bu ¢alismada pandemi done-
minde acilen uygulamaya gegirilen uzaktan egitim uygulamalarinda {iniversite 6g-
rencilerinin stres algilari ve goriisleri incelenmistir.

Caligma sonucunda 6grencilerin stres diizeylerinin genel olarak yiiksek oldugu go-
rilmistiir. Bu bulgu alanyazinda yer alan ¢alismalarin sonuglarina paraleldir (Hadi,
Andrian ve Hidayat, 2020; Sahu, 2020). Yiiksek stres diizeyinin 6grencilerin akade-
mik basarilarini olumsuz yonde etkileyecegi (Denovan ve Macaskill, 2017) diisiiniil-
diigiinde, kriz ya da acil durumlar sonucunda verilen uzaktan egitim uygulamalarinda
ogrencilere siire¢ hakkinda bilgi verilmesinin ve egitim kurumlar tarafindan gev-
rim i¢i egitime iliskin destek hizmetlerinin sunulmasinin énemli oldugu sdylenebilir
(Durdu, 2019).

Caligmada Ogrenci goriisleri yonlendirilen anket sorularina ek olarak agik uclu
bir soru ile belirlenmistir. A¢ik u¢lu soru sonucunda elde edilen 6grenci goriisleri,
problemler, avantajlar ve oneriler seklinde ii¢ farkli kategoriye ayrilmigtir. Verile-
rin analizinde 6grencilerin problem kategorisinde en fazla belirttikleri durumlarin,
uzaktan egitimin &gretici olmamasi, verilen agir 6devler, bilgiye ulagsmada yasanan
zorluklar, 6gretim elemant ile iletisim problemleri, internete erisim problemi ve ders
iceriklerinin uzaktan grenmeye uygun olmamasi oldugu gdériilmiistiir. Bu bulgular
alanyazindaki ¢alisma sonuglari ile benzerdir. Nitekim, Keskin ve Ozer Kaya (2020)
yaptiklari ¢aligmada 6grencilerin ¢ogu web tabanli uzaktan egitimi yiiz yiize egitim
kadar etkili bulmadigini ve web tabanli uzaktan egitimin sorumluluk duygularini ge-
listirmedigini bildirmigtir. Karadag ve Yiicel’in (2020) ¢alismalarinda 6grencilerin
dortte biri internetlerinin veya bilgisayar/tabletlerinin olmamasi nedeniyle egitimle-
rini siirdiiremediklerini ifade etmislerdir. Ozellikle pandeminin olas1 ikinci ve iigiincii
dalgalar dikkate alindiginda, bilgisayar ve internet erisim olanagi olmayan 6grenci-
ler i¢in teknik destek saglanmasinin uzaktan egitim siirecinin saglikli yiirtitiilebilmesi
icin 6nemli oldugu sdylenebilir (Karadag ve Yiicel, 2020).

Basarili bir 6grenme siireci igin uzaktan egitimde, 6grenci ve 6gretmen iletigi-
minin saglanmasi 6grencilerin uzaklik algilariin en aza indirebilmek agisindan ol-
duke¢a 6nemlidir (Mclnnerney ve Roberts, 2004). Cevrim i¢i 6grenme ortamlarinda,
Ogretim elemanlar ile dgrenciler arasinda iletisimin iyi olmasi 6grencilerin tiyelik
duygusunu ve topluluk hissini 6nemli 6l¢iide gli¢lendirir (Luo, Zhang ve Qi, 2017;
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Ribbe ve Bezanilla, 2013; Yildiz, 2020). Calisma bulgulariyla benzer sekilde Keskin
ve Ozer Kaya’nin ¢alismasinda da 6grenciler web tabanli uzaktan egitim siirecinde,
teknik sorunlar yasadigini, 6gretim elemanlariyla rahatga iletisim kuramadiklarini
ve yeterli geribildirim alamadiklarini bildirmislerdir (Keskin ve Ozer Kaya, 2020).
Bu dogrultuda 6gretim elemanlarinin 6grencileri ile iletisimlerini giiglii tutmalar1 ve
bunu e-posta, liniversitelerin sagladig1 mesajlasma servisleri ve sosyal medya aracla-
11 ile desteklemelerinin 6nemli oldugu sdylenebilir.

Calismada 6grencilerin belirttigi ders igeriklerinin uzaktan egitime uygun olma-
masi1 sorununun iistesinden gelinebilmesi i¢in, 6gretim elemanlarinin, 6grencilerin
bireysel farkliliklarii g6z Oniinde bulundurarak materyal cesitliligini artirmalar
onemlidir (Cayc1 ve Unal, 2007; Yildiz, 2020). Nitekim bu bulguya benzer olarak,
Karadag ve Yiicel (2020) de ¢aligmalarinda tiniversite 6grencilerinin COVID-19 pan-
demi siirecindeki uzaktan egitim siirecinde liniversite/fakiiltelerinin yonetimlerinden
ve Ozellikle dijital igerik/6gretim materyallerinden memnuniyetsizlik duyduklarini
belirtmislerdir. Cevrim i¢i 6grenme ortamlarinda ¢evresel diizenlemelerin, ¢evresel
uyaranlarin, 6gretmen ve 6grenci rollerinin farklilagmasi 6grencilerin 6grenme yol-
larinda da farkliliklara yol acabilir (Badge, Saunders ve Cann, 2012). Arastirmalar,
¢evrim i¢i ortamlarda 6grencilerin bireysel farkliliklarina ve 6grenme 6zelliklerine
dikkat ederek sinif i¢i etkinlikleri diizenlemenin, 6grenmenin kalitesini ve dgren-
cilerin akademik basarilarin1 artirmada 6nemli bir rol oynadigini ortaya koymustur
(Omar, Mohamad ve Paimin, 2015). Ogrencinin, grenmesinde ¢evrimigi ortam tasa-
rim1 6nemli bir faktdrdiir (Kurnaz ve Ergilin, 2019; Mclnnerney ve Roberts, 2004) ve
Ogretim tasarimi ilkelerine gore hazirlanmalidir. Klinik 6grenmede web tabanli 6g-
renmenin ek olarak kullaniminin teori-uygulama boslugunu kapatmaya ve 6grenci-
lerin klinik beceri 6grenmesini desteklemeye yardimcei olabilecegi 6ne siiriilmektedir
(Van Duijn, Swanick ve Donald, 2014). Ogrencilerin ders igerigini dinledikten sonra
birebir uygulama yapmasi 6grencinin mesleki uygulama becerisine daha fazla katki
saglayabilir (Keskin ve Ozer Kaya, 2020). Dhull ve Sakshi (2017), ¢evrimigi 6gretim
faaliyetlerinin dikkatli planlanmamasinin grenim siirecini ciddi sekilde aksatabile-
cegini isaret etmektedirler. Bu nedenle c¢evrim i¢i dgrenme siirecinde dgrencilerin
hazirbulunusluklari, bireysel farkliliklar1 ve ihtiyaglar1 géz 6niinde bulundurularak
¢evrim i¢i ders iceriklerinin hazirlanmasi ve materyal gelistirilmesi énemli bir kri-
terdir (Saritag ve Barutgu, 2020). Bu agidan 6grenenin yetersiz kalmasini 6nleyecek
sekilde ¢evrimigi 6gretim siirecinin tasarlanmasinin 6nemli oldugu ortaya ¢ikmustir.
Haftalik ders plani ile 6grenme siirecinin takip edilmesi, 6grenme ¢iktilarinin belirli
araliklarla dersi veren dgretim elemani tarafindan kontrol edilmesi gibi uygulamalar
6grencinin 6grenme siirecine destek olabilecek uygulamalar olarak siralanabilir.

Calismada 6grenciler cevrim i¢i egitimin dgrenmelerinde esneklik sagladigini, kay-
dedilen ders videolarini sistem iizerinden tekrar izleyebilme imkaninin ¢ok iyi oldu-
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gunu ve zaman yonetimi acisindan ¢ok iyi oldugunu diistiindiiklerini belirtmislerdir.
Arastirmadan elde edilen bu bulgu ilgili calismalarin sonuglarmi destekler niteliktedir
(Bolliger ve Wasilik, 2009; Gregory ve Lodge, 2015; Ozgél, Sarikaya ve Oztiirk, 2017;
Shih, Muiioz ve Sanchez, 2006). Web tabanli egitim etkinligini tekrarlama ve igerigi
kendi hizlarinda inceleme yeteneklerinin 6grenme ve beceri performanslarini artirdig
gosterilmistir (Keskin ve Ozer Kaya, 2020). Internet alt yapismin iyilestirilerek 6gren-
cilerin daha aktif rol almasi ve sozel olarak derse katilimi saglanabilir.

Bu ¢aligmada 6grencilerin ¢ogunlugu “bu dersi tekrar almak zorunda olsaydim
yliz ylize alirdim” ifadesini kullanmis ve yiiz yiize dersleri daha ¢ok sevdigini, yiiz
ylize derslerde daha iyi 6grendigini, yiiz yiize derslerde dersin 6gretim elemani ile
iletisim kurmanin daha uygun oldugunu ve yiiz yiize derslerde 6grenci katiliminin
daha fazla oldugunu diislindiiglinii bildirmistir. Elde edilen bulgu alanyazinda yer
alan ¢alismalarda elde edilen sonuglarla ortiismektedir (Conlon, 1997; Johnson, Ara-
gon ve Shaik, 2000). Sonug olarak, 6grencilerin stres diizeylerinin yiiksek oldugu,
yliz yiize egitimi uzaktan egitime tercih ettikleri belirlenmistir.

Bu calisma belirli sinirliliklar altinda yiiriitiilmiistiir. Caligmanin ilk sinirhiligi, or-
neklemin sadece bir {iniversitenin dgrencilerinden olusmasidir. Diger bir smirlilik
ise ¢aligma verilerinin toplanma yontemine yoneliktir. Calismada veriler ¢evrim igi
olarak toplanmis, bu durum da internet erisimi olmayan 6grencilerin kapsam disi
kalmasina neden olmustur.

Calismada elde edilen veriler dogrultusunda ¢evrim i¢i 6gretim doneminde uygu-
layicilara yonelik asagidaki onerilerde bulunulabilir:

Ogretim elemanlar1 ve dgrencilere yonelik destek hizmetleri artirilabilir.
Teknolojik alt yapt imkanlar1 iyilestirilmelidir.

Ogretim elemanlari, cevrim igi egitime gore ders igeriklerini ve ders materyal-
lerini uzaktan egitime uygun bir sekilde giincellemelilerdir.

Ders materyalleri asenkron videolar, okuma metinleri, ¢evrim igi etkilesimli
soru bankalar1 ve artirilmig gergeklik teknolojisi ile desteklenmis materyallerle
cesitlendirilebilir.

Uygulamaya yonelik dersler i¢in, yapilacak islemin adim adim nasil yapilacagi-
n1 anlatan kisa video dersler ¢ekilebilir.

Ogrencilerin sorularini yanitlamak ve derse olan bagliliklarmi siirekli kilmak
icin 6gretim yonetim sistemi ve sosyal medya araciligiyla tartisma ya da soru-
cevap oturumlari diizenlenebilir.

Cevrim i¢i ders degerlendirme sisteminde ders saatleri ve ddevler ayni prog-
ramda yer alan diger dersler ve 6gretim elemanlari ile koordineli olarak yiirii-
tillmelidir.

Derslerin siav sistemi ¢evrim i¢i egitim sistemine gore diizenlenmelidir.
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Calismada elde edilen veriler dogrultusunda ¢evrim i¢i 6gretim doneminde arastir-
macilara yonelik asagidaki 6nerilerde bulunulabilir:

Caligma bulgularinin genellenebilirliginin artirilabilmesi i¢in farkli tiniversite-
lerde 6grenim gérmekte olan 6grencilerle arastirma yapilabilir.

Ogrencilerin bu siiregte stres yasamalarmin altindaki nedenler nitel arastirma
yontemi ¢ergevesinde arastirilabilir.

Ogrencilerin bu siiregte yasadiklari stresle basa ¢ikma stratejileri konusunda
calismalar yapilabilir.

Ogrenci goriislerinin yani sira, 6gretim elemanlarinin ve okul ydnetiminin bu
siirecteki deneyimleri incelenebilir.
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Extended Summary
Introduction

The COVID-19 pandemic, which spread throughout the world from December
2019, has led to significant changes in people’s lives and habits. The pandemic re-
sponse has particularly instigated radical changes in educational institutions. In this
regard, the education authorities in Turkey decided to turn entirely to online edu-
cation at all levels—primary, secondary, and institutions of higher learning (MEB,
2020; YOK, 2020). Although Turkey has had online education for quite some time,
the transition to total online teaching during the COVID-19 pandemic period was
quite rapid and urgent. This created a stressful process for both teachers and students
(Hadi, Andrian, and Hidayat, 2020; Sahu, 2020).

Well-planned online learning experiences are significantly different from online
lessons offered in the event of a crisis or disaster (Hodges, Moore, Lockee, Trust, and
Bond, 2020). Planning, preparation, and development time for a completely online
lesson typically take six to nine months before the course is offered (Bao, 2020; Hodg-
es et al., 2020). However, due to the sudden transition in the pandemic process, both
educational institutions and trainers did not have sufficient time to prepare. Expect-
ing instructors to become experts in online education so quickly was not realistic.
Students also experienced stress from the worry created by both the pandemic and
the online education method, neither of which they had previously encountered.

To improve education processes and provide the necessary support for students,
it is important to determine the stress levels and opinions of students regarding the
online education instituted during an emergency such as a pandemic. Additionally,
this study makes important contributions in terms of interventions to the education
and training process in different crisis situations. It aims to determine the stress per-
ceptions and views of university students during the COVID-19 pandemic period
with respect to remote lessons. For this purpose, answers to the following research
questions were sought:

1) What are the stress perceptions of university students who took online lessons
during the pandemic period?

2) What are the views of university students taking online lessons during the pan-
demic period regarding the online learning environment?

Method

In this study, a descriptive research method, which is a non-experimental quanti-
tative research approach, was used. The descriptive research method is used to reveal
the current or the past status of a subject (McMillan, Schumacher, 2010). Data were
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collected through a web-based questionnaire and evaluated using descriptive statis-
tical methods.

The sample comprised university students taking online lessons during the
COVID-19 pandemic that erupted in the spring term of the 2020 academic year. The
sample was chosen through the convenience sampling method. Data were collected
from 544 university students, aged between 18 and 39, taking engineering, education,
literature, and tourism courses at a state university and at the Health Services Vo-
cational School of Atatiirk University. A questionnaire consisting of three parts was
used as a data collection tool. The survey data were collected from the participants
with strict adherence to the principles of confidentiality and voluntariness. The sec-
tions in the questionnaire were “Personal Information Form,” “Perceived Stress Scale,”
and “Student Perception Questionnaire Regarding Learning Environment.” In addi-

tion, an open-ended question was added to allow students to express their opinions.
Results

The findings regarding the stress perceptions of students showed that the major-
ity of the students felt obligated to succeed in online lessons ( X =4.09) and often
felt tense and stressed due to their course responsibilities ( X =3.45). They reported
becoming angry due to the events (X =3.24), were too overwhelmed to overcome
problems (X =3.22), and could not control the important issues in their lives ( X
=2.87). The students gave the lowest score (X =2.20) in response to the question ask-
ing whether they trusted themselves to deal with their personal problems. They also
provided statements about challenges, advantages, and suggestions regarding online
education.

Discussion and Conclusion

The survey results show that students have high stress levels and want face-to-face
education, even if it is just one lesson hour per week or even during the summer
term. The main disadvantages of online education for the students were found to be
excessive homework, inadequate online education applications for practice-based les-
sons, difficulties in asking questions and getting feedback, and lack of computer and
internet connection.
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